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Carif Oref Les missions des Carif-Oref
Les Centres d’animation, de ressources et d’information sur la formation (Carif) et les Observatoires 
régionaux de l’emploi et de la formation (Oref) sont portés par l’État et les Régions et impliquent les 
partenaires sociaux. Ils sont principalement financés par l’État et les Conseils régionaux dans le cadre 
des Contrats de Plan.

Objectifs de l'association
3 GRANDS AXES RÉGIONAUX

Les Carif-Oref (Centre Animation Ressources d'Information sur la Formation / Observatoire Régional 
Emploi Formation), existent depuis plus de 30 ans et comptent aujourd’hui près de 600 collaborateurs 
répartis sur l’ensemble du territoire.

Leur histoire est intimement liée à la mise en place de la décentralisation dans les années 80.

Depuis, leurs missions se sont largement diversifiées et même si les contours peuvent s’avérer différents 
d’une région à l’autre, en fonction des spécificités locales, elles s’articulent autour de 3 grands axes :

• Information

• Observation et analyse

• Animation et professionnalisation

Structures partenariales portées par l’Etat et la Région de type associatif ou groupement d’intérêt public 
(GIP), les CARIF-OREF ont un positionnement privilégié à l’échelle d’une région, à la croisée des 
politiques Etat, Région et partenaires sociaux et au service des professionnels de l’AIO (accueil, 
information, orientation), de l’emploi et de la formation et des publics sur les territoires.

A l’heure où l’Orientation et la Formation tout au long de la vie (OFTLV) est au cœur des préoccupations 
des politiques publiques, les Carif-Oref confirment leur position d’acteur pivot sur ce champ.

Dans le cadre de leur 
mission de service public 
de l'orientation et de la 
formation 
professionnelles, 
les Carif-Oref : 
collectent les 
informations relatives à 
l'offre de formation en 
apprentissage et de 
formation 
professionnelle continue 
à destination des 
personnes sans emploi.



Carif Oref
§ https://www.vae.gouv.fr/?page=carte-carif

https://www.vae.gouv.fr/?page=carte-carif
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Carif Oref
Plan d’une offre



Formation



Action 1/2



Action 2/2



Session 1/2



Session 2/2



Dispositif



Fin de saisie - Validation

L’offre est validée par les services de Carif Oref

sous 24 – 48 heures ouvrables.

A l’issue :

- Visible sur le site La Bonne Formation

- Disponible sur Kairos



Kairos
§ https://www.portail-emploi.fr/portail-tap/mireconnexion

https://www.portail-emploi.fr/portail-tap/mireconnexion


Kairos



Kairos



Kairos / Carif Oref



Kairos – 1ère connexion
1) Vérifier et compléter ses informations dans Informations Prestataire/Identification
2) Renseigner son Qualiopi dans Informations Prestataire/Qualité



Kairos – Saisir un devis AIF
Au préalable :
1) Avoir le numéro de DE du demandeur d’emploi
2) Renseigner la région (liste déroulante)
3) Avoir noté (copié / collé) le numéro de session Carif Oref de l’action de formation
4) Bien Connaître la situation du DE afin de pouvoir renseigner les financements possibles.



Kairos – Ecran de saisie d’un devis AIF 1/3



Kairos – Les financeurs

Ne pas renseigner si le devis est entièrement à charge de Pôle Emploi



Kairos – Ecran de saisie d’un devis AIF 2/3

Renseigner le coût horaire pédagogique incluant les frais !
Coût de la formation + frais (pédagogiques, certification, etc… ) / Nombre d’heures

Le montant total du devis doit être égal au coût global de votre offre.



Kairos – Ecran de saisie d’un devis AIF 3/3



Kairos – Après la validation

- Le devis est disponible pour acceptation sur l’espace Pôle Emploi du demandeur.
- Après acceptation par le demandeur, le devis doit être accepté par son conseiller.
- Le suivi des dossier s’effectue dans Tableaux de bord / Pilotage



Kairos – Après l’acceptation
- Déclarer l’entrée en formation le jour où elle a lieu. Un certification d’entrée en formation sera 

généré. Bien le conserver. Le remettre à l’apprenant.
- Parcours de formation DE / Devis AIF

- Revenir toutes les 48 heures pour renseigner l’assiduité si elle est demandée
- Tableaux de bord / Action / Assiduité

- A l’issue de la formation, renseigner les champs. Un Bilan sera généré avec les informations 
fournies. Bien le conserver. Le remettre à l’apprenant.

- Parcours de formation DE / Bilan de fin de formation

- Un dossier sur Kairos ne dispense pas de vos obligations vis-à-vis de Qualiopi :
- Transmission des documents (Convocation, CGV, règlement intérieur, etc… )
- Signature d’une convention
- Tenue d’une feuille de présence à jour
- Remise d’un certificat de réalisation

Ces trois derniers documents vous seront demandé lors de votre facturation sur Chorus Pro


